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Good Food Holdings (GFH) は、米国西海岸で根強い         
人気を誇る、当地有数の食品小売ブランド5社を             
束ねる持ち株会社です。

各ブランドが独自の経営陣、社風、経営
理念、地域との深い結び付き、Go-To-
Market（GTM）戦略を備えています。

Good Food Holdings のご紹介
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Good Food Holdings は西海岸全域で53店舗を経営しています

カリフォルニア州

ワシントン州

オレゴン州

本社：

カリフォルニア州

カーソン
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Good Food Holdings: 基本理念

優れたブランドを
経営します: 
各地域市場で

随一のポジション

上質な食材を

調達・販売

します

傘下ブランド

支援のための

機能を強化して

いきます

ステークホルダー
の安全と健康に
尽力します

多様性や個性を

受け入れ、

最高の雇用主かつ

コミュニティ・

パートナーを

目指します
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各ブランドが担当市場におけるマーケットリーダーです

ブランドの中核を成すのは、プレミアム・ナチュラル・オーガニック食材部門

上質な地産品の幅広いセレクション

最高品質の肉、鮮魚、パン類 豊富な品揃えかつ高品質な惣菜・デリ

Confidential & Proprietary

専門食材やオーガニック商品も幅広く提供
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Metropolitan Market: 「プレミアム＆フレッシュ」をコンセプトにシアトル州で9
店舗営業中
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New Seasons Market: 「プレミアム＆地域密着」をコンセプトにポートランドで19
店舗営業中
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New Leaf Community Markets: 「ナチュラル＆オーガニック」をコンセプトに北カリ
フォルニアで5店舗営業中

C
o
n
f
i
d
e
n
t
i
a
l 
& 
P
r
o
p
r
i
e
t
a
r
y

8

8



9Confidential & Proprietary

Bristol Farms: 「グルメ＆専門食材」をコンセプトに南カリフォルニアで14店舗営
業中
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LAセレブご用達の人気お買い物スポット
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Lazy Acres: 「ナチュラル＆オーガニック」をコンセプトに南カリフォルニアで5店舗営
業中
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マーケットの変化を起点に戦略的プライオリティを策定します

スピーディーな
操作性を実現し

スムーズなオムニ
チャネル体験を提供

C
o
n
f
i
d
e
n
t
i
a
l 
& 
P
r
o
p
r
i
e
t
a
r
y

1
2

従業員による
プレッシャーの

増大

サプライチェーン
の制約

インフレに伴う
コスト高

ECの成長加速

フードサービス: 迅速、
カジュアルかつ質の高い
サービス

ECの構築: 店舗内外

に関わらずシームレス
な顧客体験

ロイヤルティ:
データ活用による
ロイヤルティと

ROIアップ

データアナリティクス：
データに基づく
インサイトと                         
戦略的                                                
プランニング

プライベートブランド: 
他にはない独自の商品

#1 事業環境の変化 #2 注力すべき優先事項

#3 クラス最高の顧客体験の実現

独自の品揃えと
買物体験を提供

お客様の期待を
超える
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2022年以降の注力ポイント:

戦略的プライオリティ: 効率的、効果的、体験的

体験的

差別化によりお客様との
有意義な関係や

ロイヤルティを構築

効果的

効果測定が可能な
インサイトや施策を
活用しROIを改善

効率的

コスト削減と
業務の合理化による

効率性アップ
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GFH: 今後の注力事項

同時に他社との差別化を継続
当社のGTM戦略におけるバリュー・プロポジション 「上質で優れた生鮮食品とデ
リ惣菜」こそが他社の追随を許さないGFHブランドの強みです

次世代型店舗形式・

提供方法

体験的

セルフレジ＆
コンタクトレス決済

スマート

オムニチャネル

効率的

PB商品の拡大 販売状況分析と

ビジネスインテリ

ジェンス

効果的
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Instacart社 「Connected Store」 エコシステム

Confidential & Proprietary

事前オーダー することで、

買い物を続けながら出来上がりを待つこと
ができます

Connected Storeエコシステム

売場の素早い特定を可能とする、

光るタグ機能を導入します

ゲーム化することで、楽しい買い物体

験を提供し、エンゲージメントを醸成しま
す
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Connected Storeを支えるスマートカート

Confidential & Proprietary

Good Food Holdingsがスマート
カートと電子タグ付き陳列棚の導入
でConnected Storeをオープン

InstacartとGood Food 
Holdingsがオンラインと店舗内デー
タの統合で連携し、Amazonに対抗
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新プライベートブランド: New Coast Foraging Company

1. ブランドデザインの設
計とパッケージガイド
ラインは認可済み

2. 米国ではブランド名の

商標登録が進行中

3. マーケティング素材や

ウェブデザインのツール

キットは現在検討中
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ブランド
エッセンス

パーソナリティ＆トーン

熱狂的フードハンター

冒険心・遊び心・実用的

美味しさの発見

必需品と
愛用品の発見

心理的メリット

世界中の極上を選りすぐり

賢く節約
目新しく面白い発見でニーズを満たす

機能的メリット

愛用品、必需品でキッチンのストックを補充する喜び
必需品リストを網羅する品揃え

信用できる理由

卓越した品質
高いコスパ

各商品の意外性あるストーリー
熱狂的なフードハンターから成るチームが吟味した商品の数々
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New Seasons Market
地元への深いコミットメントを

示すパートナーブランド
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Peach-O-Rama – Metropolitan Market (ワシントン州、シアトル
)
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Hatch Please!: 特定の食材を主役にした季節ごとのイベント
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Best of Met
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エンド売場 Hyperlocal : 人気上昇中の商品や地元ブランドを紹介
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Cravings by Chrissy Teigen – Bristol Farms限定 
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Newfound Market: コンセプトは 「プレミアム食料品×フードコート」
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Bristol Farms 3.0: 
AliceとAnthonyがタッグ

誕生したグルメスポットは、マインドフルな
美食家と冒険心に溢れた食通の精神を融合さ
せた場所です。

体験を通して繋がりを築くため、若い世代
に対して世界中のトレンドを反映した革新
的な食事を提供します。

無性に口にしたくなる、印象的で、
インスタ映え抜群のグルメスポット。
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Horton’s Hot Chicken と Pika Pika Poke
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ご質問があればお伺いします。

Confidential & Proprietary 28
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